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« Tous les êtres humains ont les capacités nécessaires pour changer le cours de leur vie »

Muhammad YUNUS Prix Nobel de la Paix 2006 
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Le mot du Président

� Une année de mutation…

� Au-delà des territoires…
A l’heure où les échanges économiques, les flux d’informations et les mouvements humains
se mondialisent, la question des frontières territoriales dans le champdu développement
économique et du traitement de l’emploi apparaît comme un paradoxe. Les flux
économiques et la main d’oeuvre transcendent les frontières administratives, pour
s’implanter et conquérir des territoires hier encore vierges. Paradoxalement ceux-là mêmes
qui ont pour mission d’accompagner ce développement inscrivent leur mouvement à
l’intérieur de frontières héritées de l’Empire. Face à ce constat, ilétait donc nécessaire de
dépasser nos territoires pour définir des organisations et des cultures partenariales capables
de donner naissance à de nouvelles solutions. Le 21 novembre 2007, la Mission Locale
MILNOVOISE signait avec les Missions Locales de Beauvais et de Creil une convention de
partenariat portant sur le développement de solutions communes susceptibles de mieux
répondre aux enjeux et aux besoins du tissu économique et des jeunes. Après quelques
mois, des actions de recrutement et de formation interrégionales, sont d’ores et déjà, les
fruits tangiblesdecetteconvention.

�

fruits tangiblesdecetteconvention.

� Au-delà de l’évaluation…
Initiée en 2001, par le biais de la Loi Organique relative aux Lois de Finances, la réforme
en profondeur de la gestion de l’État s’est traduite au sein du réseau des Missions Locales
par la mise en œuvre en 2007 de la Convention Pluriannuelle d’Objectifs (C.P.O). Les
Missions Locales entrent ainsi dans l’ère de l’évaluation et de l’objectivation financière,
gagnant en lisibilité budgétaire et en reconnaissance de l’État pour leurscapacités à
accompagner les jeunes tant sur le plan socioprofessionnel que de l’emploi , à mettre en
œuvre les politiques publiques et à animer leurs territoires. Nous accueillons avec
enthousiasme cette volonté d’optimiser les financements publics, tout en n’ignorant pas que
l’ensemble des actes et des services produits par les Missions Locales nepourront faire
l’objet d’une évaluation purement économique. Le périmètre de l’évaluation devra
également intégrer des éléments du bilan social de leur territoire.

L’acteur historique de l’insertion sociale et professionnelle des jeunes, montre si toutefois il
en était nécessaire, qu’après 25 ans d’existence, ses capacitésd’adaptation, de mobilisation
et de réactivité restent toujours inaltérées pour faire face aux nouveaux enjeux économiques
et d’accompagnement de notre jeunesse.

Fabrice MILLEREAU



Préambule

� le bilan d’activité de l’année 2006, s’est achevé sur quelques lignes d’une mise en
perspective en quatre points:

� L’offre de services aux entreprises
� L’accompagnement des « jeunes »
� Le renforcement des actions de prévention primaire
� Le développement territorial

� En optant pour une organisation opérationnelle sous forme de pôles nous avons renforcé,
notamment par le biais du Pôle Emploi-Entreprise, le lien entre l’accompagnement des
jeunes et la prospection entreprise. Le Pôle Emploi-Entreprise a été doté dedeux bases de
données; l’une pour gérer lescurriculum vitaedes jeunes et l’autre pour capitaliser la
prospection entreprise et référencer le profil du tissu économique local. Elle référence
environ 250 entreprises.

� L’accompagnement des « jeunes » a été amélioré par cette organisation en pôles, plus
lisible et plus centralisée. Le parc informatique des espaces documentationmultimédia a été
changé et la documentation diversifiée. Chaque site d’accueil disposed’un espace
documentation multimédia de même niveau de services avec un parc informatique global de
15 postes en libre accès.

� Le renforcementdes actions de préventionprimaire dans le champ de la santé,s’est
principalementtraduit par la transformationdu Point Santéen Pôle Santéet Sécuritéen

�

� Le renforcementdes actions de préventionprimaire dans le champ de la santé,s’est
principalementtraduit par la transformationdu Point Santéen Pôle Santéet Sécuritéen
milieu professionnel. Cette transformation est le fruit, entre autre, de la signature d’une
convention de partenariat avec la Croix-Rouge pour renforcer notre capacité àformer au
certificat de Sauveteur Secouriste du Travail et de proposer cette action aux entreprises. Le
Pôle développe, depuis deux années, une politique de prévention des risques professionnels
par la mise en œuvre d'actions visant à :

� Réduire les accidents du travail et les maladies professionnelles
� Sensibiliser au procédures et normes de sécurité
� Former aux gestes et procédures de premiers secours

Le but de ces actions est de favoriser la mixité dans le collectif de formation en termes de
tranches d’âges et entre personnes salariés et non-salariés afin de réduire le clivage entre
ces populations en permettant la mise en place de formations de proximité et deterrain, en
milieu de travail.

� Le développement territorial reste un objectif central de la dynamique de l’association.
Cette dynamique à vocation à maintenir un haut niveau d’adéquation entre nos missions et
le territoire dans lequel s’inscrivent nos actions. Au cours des dernières années le profil du
tissu économique et les flux des déplacements des jeunes accompagnés ont été modifiés.
Les mutations des comportements induits par le développement du tissu économique peut
parfois se heurter à des logiques de territoires administratifs plus figés dans le temps. Face à
ces mouvements nous avons signé avec les Missions Locales de l’Oise (Beauvais et Creil)
une convention de partenariat portant essentiellement sur l’accompagnement des jeunes
vers l’emploi et développement d’une palette de services à destination des entreprises.



Préambule

� L’activité de la Mission Locale s’est légèrement infléchie en termes de 1ers accueils (moins
60 jeunes) et de « jeunes en contact » (moins26 jeunes). Le taux « d’entrée en mesures » a
peu varié passant de53.46 % en 2007 à47.97 % en 2006. Ce taux mesure le nombre de
« jeunes » entré en emploi, en formation ou en alternance au cours de l’année. Le nombre
moyen d’entretiens par jeune atteint3.7(en face à face) et5.10actualités.

� Le Pôle d’Orientation Professionnelle
� Après une année 2006 difficile, nous avons autour du dispositif financé par le Conseil

Régional d’Île-de-France, réorganisé un Pôle d’Orientation Professionnelle au
périmètre plus large. Il englobe l’ensemble des services et activitésproduits par
l’Espace documentation multimédia et l’accompagnement proposé par le dispositif
« Parcours d’Orientation Professionnelle ». 100 « jeunes » ont bénéficié decet atelier
d’aide à l’élaboration de projet, 70 en sessions collectives et 30 en entretiens
individuels.

� Club Recherche d’Emploi une suite logique
� Suite à l’arrêt du financementpar le ConseilGénéraldu Val d’Oise, l’activité du

Club Recherched’Emploi s’est interrompue au 30 juin 2007. L’expérience

�

� Suite à l’arrêt du financementpar le ConseilGénéraldu Val d’Oise, l’activité du
Club Recherched’Emploi s’est interrompue au 30 juin 2007. L’expérience
accumulée depuis cinq ans nous a amené à réorganiser ce service fondamental pour
le public que nous accompagnons en Pôle Emploi-Entreprise afin de mieux
coordonner les aspirations des « jeunes » et les besoins du tissu économique.

� Optimisation de nos process
� Un effort particulier a été réalisé pour optimiser nos procédures interneset externes

(fiches de liaison, demandes diverses…) en développant des formulaires
informatiques et en requalifiant entièrement nos outils informatiques par le biais de
notre site Internet. Cinq bases de données ont été développées pour nous permettrede
capitaliser un ensemble de données liées aux centres de formation, aux entreprises, à
la gestion desCurriculum vitæ, à nos partenaires et aux documents disponibles au
sein des Espace documentation de nos sites d’accueil.



Profil administratif

� Raison sociale
� Mission Intercommunale Locale du Nord Ouest de la Vallée de l’Oise

« MILNOVOISE »

� Forme juridique
� Association régie par la loi du 1er juillet 1901
� Créée le 30 décembre 1999 n� 0953014224  sous-préfecture de Pontoise
� N� Siret 429 094 170 000 17 / NAF 8899 B(modifié le 1 janvier 2008)

� Adresse du siège social
� 16, rue Edouard Bourchy BP 30053 95260 Beaumont-sur-Oise
� � 01.30.28.76.90  � 01.30.28.76.92
� www.mission-locale-milnovoise.fr

� Représentation légale
� Président

�

� M. Fabrice MILLEREAU Maire de Beaumont-sur-Oise

� Vice-Président délégué
� M. Yves OLLIVIER Maire de Bernes-sur-Oise

� Vice-Présidents
� M. Michel RIGOLET Maire de Mériel
� M.  Roland GUICHARD Conseiller Général  / Maire de Parmain

� Secrétaire
� M. Jean-Marie DUHAMEL  Maire de Ronquerolles  

� Trésorier 
� M. Philippe LEGRAND Maire de Butry-sur-Oise

� Effectif salarial au 31 décembre 2007: 17 personnes / 15.48 ETP



Missions et champs d’intervention

� La Mission Locale MILNOVOISE est aujourd’hui au cœur de l’accompagnement
professionnel et social des jeunes de 16 à 25 ans. A la fois animatrice et actrice
opérationnelle des politiques publiques, elle agit au quotidien, sur un territoire de26
communes, en faveur de la construction et de l’animation de politiques locales d’insertion
et de développement de l’emploi et de la formation. Elle participe au développement du
territoire en favorisant l’émergence de projets susceptibles de répondreà la délicate
équation qui unit le futur des « jeunes » des moins de 26 ans, au développement du
territoire en termes économique et social.

Accès à la SantéAccès au logement

Public 16 – 25 ans

Emploi

�

Accès aux loisirs 
et à la culture

Public 16 – 25 ans

Formation

Développement territorial
Synergies partenariales

Relation avec 
le tissu économique 

(Club Recherche d’Emploi, 
relation entreprise, 

Synergies et Perspectives…)

Développement de projets 
(Carrefour, Rencontres Sociales, Scènes Slam…)

Soutien aux projets
(chantiers insertion, micro-chantiers,

actions de formation…)



Organisation territoriale

� Un territoire de compétence composé de 26 communes 

� Un accueil du public organisé autour de quatre lieux auxquels sont rattachés les communes 
limitrophes au regard de l’offre de transport en commun et de la démographie.

� Beaumont-sur-Oise (le siège ouvert du lundi au vendredi)
� 9h00-12h30 / 13h30-17h00
� Asnières-sur-Oise
� Bruyères-sur-Oise
� Champagne-sur-Oise
� Mours
� Nointel
� Noisy-sur-Oise
� Presles
� Saint-Martin-du-Tertre
� Seugy
� Viarmes

�

� Persan (antenne ouverte du lundi au vendredi)
� 9h00-12h30 / 13h30-17h00
� Bernes-sur-Oise
� Ronquerolles

� Parmain (point d’accueil ouvert le mardi, mercredi, jeudi matin et vendredi)
� 9h00-12h30 / 13h30-17h00 (fermé le lundi après-midi)
� L’Isle-Adam
� Nesles-la-Vallée
� Frouville
� Hédouville
� Labbeville
� Vallangoujard
� Valmondois

� Mériel (point d’accueil ouvert le jeudi après-midi sur rendez-vous uniquement)
� Butry-sur-Oise
� Nerville-la-Forêt
� Villiers-Adam



Organisation opérationnelle

� La Mission Locale MILNOVOISE est organisée en trois pôles. Le publicest accueilli au
regard de sa commune de résidence. Le premier contact se fait avec un Conseiller qui sera
le référent du parcours du jeune. En fonction des besoins et du type d’accompagnement à
mettre en œuvre les jeunes sont orientés vers l’un des trois pôles. Une même personne peut
être orientée simultanément vers plusieurs pôles et ainsi bénéficier de plusieurs services.

Pôle Emploi Entreprise
Accompagnement vers l’emploi
individuel ou collectif. Relation

et prospection avec le tissu
Économique. Service aux entreprises

Tutorat

Public 16 – 25 ans
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Pôle Santé et Sécurité
en milieu professionnel

Accès à la Santé (administratif, écoute…)
Référence Handicap

Sauveteur Secouriste du Travail
P.R.A.P

Tutorat

Pôle d’Orientation
Professionnelle

Aide à l’élaboration de projet
Professionnel / Espace documentation.

Information Jeunesse
Envie d’Agir

Parrainage
Accompagnement vers l’emploi

Actions spécifiques
(Micro-chantier, actions de formation…)
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Organigramme de l’équipe

	




Synthèse de l’activité 2007

� Accueil du public
� Le profil global de l’activité 2007

� Premiers accueils 589
� Nombre total de jeunes en contact 1 592
� Nombre d’actualités 8 102

� Dont
� Nombre d’entretiens 5 701

� Le profil du public pour l’année2007

� 1er accueils

� Genre Femmes48,00 %& Hommes52,00 %

� Niveau de formation
� IV (bac) et plus 1,54 %

IV (bac) 34,97%

		

� IV (bac) 34,97%
� V (CAP/BEP) 35,14 %
� V bis (CAP/BEP niveau) 22,35 %
� VI (fin de collège) 6,00 %

� Le profil du public en contact pour l’année2007

� Genre Femmes48,32 %& Hommes 51,68 %

� Ages
� 16-17 ans 5,44 %
� 18-21 ans 46,67 %
� 22-25 ans 41,29 %
� + 26 ans 6,60, %

� Niveau de formation
� IV (bac) et plus 1,00 %
� IV (bac) 29,42 %
� V (CAP/BEP) 35,47 %
� V bis (CAP/BEP niveau) 30,11 %
� VI (fin de collège) 4,20 %



Synthèse de l’activité 2007

� Entrées dans les mesures
� Emploi 411 58,96 %
� Alternance 30 4,01 %
� Formation 277 37,03 %

� Situation familiale
� 90,60 %des jeunes  sont célibataires
� 9.40 % vivent en couple
� 92,50 % sont sans enfant

� Hébergement
� 66,44 % sont hébergés chez  leurs parents
� 9,65 %  en logement autonome
� 12,46 % en logement précaire

� Permis & moyens de locomotion
30,00 %sont titulaires du permis de conduire (B)

	�

� 30,00 %sont titulaires du permis de conduire (B)
� 21,36 % disposent d’un moyen de locomotion (auto ou moto)
� 3,68 % possèdent un cyclomoteur
� 74,96 % utilisent les transports en commun

� Nationalité
� France 94,00 %
� CEE 0,81 %
� Hors CEE 5,09 %

� Origine de l’orientation lors du premier contact avec la Mission Locale
� Le réseau personnel (amis, famille et famille élargie…) est le premier vecteur de

diffusion de l’information. L’ANPE par le biais d’orientations systématiques dans le
cadre de nos conventions de partenariat se situe en seconde position, très loin
derrière, arrivent les services sociaux, les centres de formation et leCIO.



Synthèse de l’activité 2007
� Actes de services

� Accès à l’emploi 49,12 %
� Alternance 3.23 %
� Formation 21,35 %
� Aide à l’élaboration de projets 14,90 %
� Logement 1,45 %
� Santé 6,11 %
� Vie sociale 3,84 %

� Les aides financières sont mobilisées de façon transversale à l’ensemble des actes 
de service

� Aides financières 12,5 %

� Pôle Santé et Sécurité en milieu professionnel
� 124 jeunes ont bénéficié des services du Point Santé, dont75 nouveaux accueils

générant un total de392 entretiens. Les attentes portent en premier lieu sur des
demandes d’orientation vers des structures de soins, l’accès aux droits et l’écoute
psychologique.

� Lesactionsspécifiquesont portéen2007surdesactionsdeformationaucertificatde

	�

� Lesactionsspécifiquesont portéen2007surdesactionsdeformationaucertificatde
Sauveteur Secouriste du Travail avec62 diplômés et un accompagnement spécifique
des « jeunes » en situation de handicap.

� Pôle d’Orientation Professionnelle
� Cet ateliers’articule autour de trois phases distinctes et complémentaires: Une phase

d’exploration de 35h en collectif. Une phase d’exploration concrète qui comprend
une période en entreprise de 70h et/ou une période en centre de formation de 35h.
Une phase dite de définition de stratégie d’objectifs qui permet, au trinômejeune,
conseiller, référent POP, de faire la synthèse et de mettre en perspective le parcours.

� 100jeunes ont bénéficié de cette prestation, dont30dans le cadre du POP individuel.

� Le Pôle Emploi-Entreprise
� En 2007 le Pôle Emploi Entreprise a accompagné302jeunes. Cet accompagnement a

généré701 entretiens individuels, 75 jeunes ont participé à des ateliers thématiques
(Curriculum Vitae, Lettres de motivation, Entretien, Prospection…) et54 jeunes ont
participé à des informations collectives (recrutement ou informations métiers).

� Le profil moyen du public accompagné dans le cadre du Club Recherche d’Emploi
est majoritairementmasculin à 64,96 %, âgé de18 à 21 ans à 52,99 %et deniveau
V (CAP/BEP) pour43,58 %. Le nombre de jeunes de niveau IV (Baccalauréat) reste
toujours relativement important avec32,00 %.



Synthèse de l’activité 2007

� L’accompagnement proposé par le Pôle Emploi-Entreprise a permis à194 jeunes
(64,23%) de trouver une solution adaptée. Parmi ces solutionsl’emploi durable
représente 49% , l’emploi pourtous types de contratsconfondus s’élève à83 %.

� Le parrainage
� 4 jeunes ont bénéficié de cette action. Les3 parrains et marraines ont réalisé

20 entretiens en lien avec la méthodologie et l’accompagnement vers
l’emploi, l’accompagnement physique et la remise à niveau.

� Les aides financières
� Bourse d’Insertion Professionnelle

� 22 dossiers présentés dont22 accordés  pour un montant de
26 305 €

� Fonds d’Aide aux Jeunes:
� 76dossiers instruits et 73accordés

� Le montant total des aides accordées s’élève à 40 421 €

Fonds d’Aide aux Jeunes d’urgence 54 demandes pour un montant de 4 183€

	�

� Fonds d’Aide aux Jeunes d’urgence 54 demandes pour un montant de 4 183€
� Abondement pour 2006 a  été de 6 000 €

� Fonds d’Insertion Professionnelle des Jeunes:
� Le montant total des aides accordées s’élève à38 052 €

� Chèques mobilité: 22 785 €ont été alloués par la Région Ile-de-France , en 
totalité distribués.

� Chéquiers bureautique: 1 dossier attribué
� Chéquiers langues: 19dossiers attribués 

� CIVIS (Contrat d’Insertion dans Vie Sociale)
� Ce dispositif d’accompagnement renforcé, initié par la loi de cohésion sociale, a

permis à224 jeunes de bénéficier d’un accompagnement et d’aides spécifiques et
individualisées. L’inscription sur le programme CIVIS se fait au regard du niveau de
formation.

� Pour 2007,165 jeunes ont été inscrits en CIVIS renforcé et59 jeunes en CIVIS
classique.



Synthèse de l’activité 2007

� PPAE
� Dans le cadre de la convention avec l’ANPE, la Mission Locale met en place un

accompagnement renforcé destiné aux jeunes de 16 à 25 ans et qui rencontrent des
difficultés dans leurs recherches d’emploi ou dans l’’élaboration de leur projet
professionnel. Pour l’année 2007 nous avions un objectif conventionnel de144
jeunes dont48 indemnisés. Cet objectif a été largement dépassé avec plus de247
jeunes accompagnés dont75 indemnisés.

� FSE
� Ce projet d’accompagnement spécifique cible, prioritairement les jeunes de niveau

V, rencontrant des difficultés dans leurs recherches d’emploi, dans l’élaboration ou la
mise en œuvre de leur projet professionnel. Les critères d’éligibilitépour le
financement de ce projet par le Fonds Social européen sont le niveau de formation et
le nombre d’entretiens réalisés au cours de l’année (entre 8 et 15).Notre objectif de
140 jeunes a été largement dépassé puisque240 jeunes ont bénéficié de cet
accompagnementspécifique.

	�

accompagnementspécifique.



Présentation de l’activité
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Ce diagramme permet de visualiser les indicateurs d’activité de la Mission Locale depuis sa
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Synoptique des 1ersaccueils
� Ces diagrammes présentent « l’origine » (en termes de vecteur de prise de contact

avec la Mission Locale) des 1ers accueils par site d’accueil : Beaumont-sur-Oise,
Persan et Parmain. Ils permettent de mieux comprendre les circuits d’information qui
conduisent au premier contact avec la Mission Locale. Tous sites confondus le réseau
personnel (amis, famille) est largement mobilisé avec47 % puis l’ANPE avec31 % et
les travailleurs sociaux avec11%.

Origine site de Beaumont-sur-Oise

45; 15%

2; 1%

47; 16%

99; 32%

11; 4%

6; 2%

15; 5%

75; 25%
Amis

ANPE

Centre de formation

CIO

Travailleurs sociaux

Famille

Presse

Autres

	�

Origine site de Persan
5; 3%0; 0%

1; 1%

60; 40%

1; 1%

0; 0%

5; 3%

78; 52%

Amis

ANPE

Centre de formation

CIO

Travailleurs sociaux

Famille

Presse

Autres

Origine site de Parmain
26; 12%

2; 1%

40; 19%

50; 23%

4; 2%

3; 1%

22; 10%

69; 32%
Amis
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Synoptique des 1er accueils

1ers  Accueils par âge et genre
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1ers   Accueils par niveau et genre

39

127

205

173

40

586

24

73

111

82

308

15

54

94

91

22

278

18

0 100 200 300 400 500 600 700

VI

 V Bis

V

IV

> IV

Total

Femmes 15 54 94 91 22 278

Hommes 24 73 111 82 18 308

Total 39 127 205 173 40 586

VI  V Bis V IV > IV Total

Les premiers accueils correspondent aux jeunes inscrits à la Mission Locale au cours de
l’année 2007. La classe d’âge la plus représentée concerne les « 18-21 » avec 53,92 %. Les
jeunes de niveau V (CAP / BEP) représentent 34,98 % et les jeunes de niveau IV (Bac)
représentent 29,52 %.



Synoptique des jeunes en contact

Contact par niveau et par genre
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Total 98 437 552 396 73 1559

Les jeunes de niveau V (CAP / BEP) sont majoritaires avec 35,40 %. Les hommesavec
51,95 % sont plus représentés mais dans un proportion moindre que les années antérieures.

Nomenclature des niveaux de formationpar correspondance avec les diplômes de
l’éducation nationale.

Niveau VI Brevet des collèges

Niveau V bis CAP / BEP non obtenu

Niveau V CAP / BEP

Niveau IV Baccalauréat

Niveau III Bac + 2

Niveau II Bac + 4

Niveau I Bac + 5



Synoptique des actualités

Synoptique des actualités
72; 1%

116; 1%

12; 0%

1460; 18%

Entretien individuel

Information collective

 Atelier

Définition de «l’actualité»: terme générique qui englobe l’ensembledes typologies de
contacts que peut avoir un « jeune » avec la Mission Locale. Les contacts directs (entretiens,
informations collectives, ateliers) restent très largement majoritaires avec 72 %. Une
typologie de contacts est absente de la nomenclature « information par internet », si cette
dernière reste faible, des prises de contacts et demandes d’informations par le biais du site
internet augmentent sensiblement. Ce site totalise une moyenne de 3 650 visiteurs par mois.
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Synoptique des entrées dans les mesures

452; 60%

29; 4%

267; 36%  Emplois

Alternance

Formations

Le terme « mesures » est le générique qui englobe, au sens de « Parcours 3 »,
l’ensemble des contrats de travail et typologies de formation. Les mesures sont
classées en trois grandes catégories: contrats de travail, contrats en alternance et
formations.

�	

Emplois CDI 117

452

CDD 197

Intérim 82

Contrats aidés (CAE / CA) 44

CNE / CJE 1

Autres contrats 11

Contrats en 
alternance

Contrats de professionnalisation 21
29Contrats d’apprentissage 8

Formations Conseil Régional 169

267

Formation initiale 0

AFPA 20

AFPA / PAVA 8

Autres formations 70



Pôle Emploi-Entreprise

� Le Pôle Emploi-Entreprise a accompagné302 jeunes ce qui a généré701 entretiens
individuels, 75 jeunes ont participé à des ateliers thématiques (Curriculum Vitae, Lettres
de motivation, Entretien, Prospection…) et54 jeunes ont participé à des informations
collectives (recrutement ou informations métiers).

� Le profil moyen du public accompagné est majoritairementmasculin à 64.96 %, âgé de
18 à 21 ans à 52.99 %et deniveau V (CAP/BEP) pour43.58 %. Le nombre de jeunes
de niveau IV (Baccalauréat) reste toujours important avec 32,00 %.

62 62

74

59

44
52

35
25

70
75

85
80

30

40

50
60

70

80
90

Entretiens mensuels

Entretiens

��

0
10

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

� L’accompagnement proposé par le Club Recherche d’Emploi a permis à194 jeunes
(64,23%) de trouver une solution adaptée. Parmi ces solutionsl’emploi durable (CDI ou
CCD + de 6 mois) représente49 % et l’emploi tous types de contratsconfondus s’élève à
83 %.
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2; 1%

31; 16%

39; 20%
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CDD - 6 mois
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Contrats aidés

Re-scolarisation

Formation



Pôle Emploi-Entreprise

� Principaux obstacles à l’accès à l’emploi rencontrés par les jeunes inscrits sur 
l’action

� Une absence d'expérience professionnelle
� Absence de formation professionnelle
� Absence de réseau personnel
� La mobilité [un maillage de l’offre de transports en commun pas toujours bien 

adapté et une absence de permis de conduire et de véhicule personnel]
� Discrimination [représentations négatives des jeunes de façon générique et plus 

particulièrement des jeunes « issus » de l’immigration et ceux originaires de 
« quartiers »]

� Facteurs psychosociaux (mauvaises conditions de logement, difficultés de 
santé…)

� L’activité du Pôle Emploi-Entreprise répond à un triple enjeux.
� Améliorer le niveau de services, par une offre plurielle de servicescapable de

favoriser la mise en adéquation entre la demande des jeunes accompagnés et
l’environnementéconomique.
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l’environnementéconomique.
� Développer des outils de veille territoriale, en renforçant la relation avec les

entreprises de notre territoire de compétence.
� Développer une offre de services aux entreprises, dans le champ de l’appui au

recrutement, et à la mise en place d’actions de formation.

� Au cours de l’année 2007, le niveau de service au public a été nettement augmenté par
le triplement du nombre de postes informatiques, avec connexion internet, misà
disposition des jeunes (4 à Beaumont-sur-Oise, 7 à Persan et 3 à Parmain).Les ateliers
méthodologiques ont été recentrés sur la préparation au recrutement et
systématiquement proposés en amont des recrutements en nombre (SNCF, Carrefour,
SCAPNOR, le Centre Hospitalier des Portes de l’Oise …) ou lors de la visite de forums
ou de salons thématiques (Paris emploi, CIDJ…).



Pôle Emploi-Entreprise

� Nos liens avec le tissu économique se sont accrus, six conseillers sont en charge de
développer cette relation et de prospecter le tissu économique local. Les secteurs les plus
importants sont couverts : Bâtiment et Travaux Publics, Logistique, Transport, Vente,
Grande distribution, Sécurité, Sanitaire et Social, Collectivités territoriales et locales,
Hôtellerie, Restauration, Industrie.

� L’objectif de la relation entreprise est de collecter des offres d’emploi, d’informer les
entreprises sur les nouveaux dispositifs et contrats, de négocier des conventions de stage, de
favoriser la mise en place de contrats en alternance et d’instaurer un dialogue qui permet la
mise en place d’actions de recrutements négociés. Ce dialogue avecle tissu économique
nourrit notre dispositif de veille, dont la finalité et de mieux anticiper les mutations
techniques, réglementaires et organisationnelles. Il permet égalementaux conseillers de
mieux appréhender la réalité en mouvement des différents métiers exercés sur notre
territoire en termesde qualifications,de compétences,de savoir-être,d’environnementde

��

territoire en termesde qualifications,de compétences,de savoir-être,d’environnementde
travail…

� Le Pôle-Emploi Entreprise a également vocation à être force de proposition et de service
aux entreprises. Afin de permettre aux acteurs du tissu économique de se rencontrer et
d’échanger, nous avons avec nos partenaires du Service Public de l’Emploi créé un espace
dédié aux dirigeants d’entreprises : Synergies et Perspectives du Territoire Nord Val d’Oise.

� Le Pôle Emploi-Entreprise reste la clef de voûte de notre dispositif d’accompagnement vers
l’emploi, le renouvellement et le renforcement du partenariat le tissu économique.



Pôle Santé et Sécurité en milieu 
professionnel

� Développer une nouvelle offre de services
� La fonction principale du Point Santé est l'accueil des jeunes âgés de16 à 25 ans

révolus, qui souhaitent obtenir de l’information ou être accompagnés dans le champ
de la santé et / ou du handicap.

Au-delà de ces missions de base, nous proposons, depuis deux ans, aux jeunes que
nous accompagnons et aux centres de formation de notre territoire des modules de
formation aux risques en milieu professionnel, en 2007 cette proposition a étéélargie
aux entreprises par le biais d’une convention avec la Croix Rouge.

Ces actions répondent à des besoins avérés, mais également à une volonté de nous
rapprocher du tissu économique.

Le module de formation aux risques en milieu professionnel a trouvé un écho
favorable auprès des « jeunes » et des centres de formation. Sa pérennité est acquise
car la responsable du Pôle Santé a suivi la formation au monitorat de Sauveteur
Secouriste du Travail. Cette nouvelle compétence rend le Pôle Santé plusautonome
et le conditionnement de l’action aux aléas des financements est ainsi évité. Le Pôle
Santé a été agréé par la CRAMIF pour dispenserla formation de Sauveteur

��

Santé a été agréé par la CRAMIF pour dispenserla formation de Sauveteur
Secouriste du Travail.

� Le profil des « jeunes » accueillis est à52.42 % féminins et de niveau V bis / V à
82.25 %.Si le premier contact est souvent initié par une demande d’information liée
à l’accès aux droits, très rapidement d’autres questions émergent d’ordre plus
médical (soins, prévention…) ou soutien phycologique.

� En 2007,124 « jeunes » ont été reçus, dont75 nouveaux accueils. L’ensemble a
généré392entretiens dont221ont avec un caractère «d’écoute psychologique ».

� Les orientations sont faites à80 % par les conseillers de la Mission Locale, à12 %
par les travailleurs sociaux et les centres de formation et à8% sur présentation
spontanée des « jeunes ».



Pôle Santé et Sécurité en milieu 
professionnel

� Nature de la demande initiale du jeune (exprimée en nombre de demandes)

Effectif
Demandes d’ouverture de droits

� couverture sociale de base et CMU complémentaire 28
� mutuelle jeune 7

Demandes d’orientation vers les structures de soins
� Visites médicales 8
� Orientation vers P.M.I 12
� Bilans de santé (C.P.A.M) 3
� Demandes d’aide psychologique 57

Autres problématiques
Électiondedomicile 1

��

� Électiondedomicile 1
� Financières 10
� Info santé 12

� Problématiques de santé déclarées

� Maladies physiques (maladies de longue durée telles que :
diabète, mucoviscidose, leucémie, etc.) /
� VIH /
� Souffrance psychique 65
� Problématique familiale 8
� Orientation vers C.M.P 5
� Jeunes relevant d'une RQTH* 20

• * Reconnus en Qualité de Travailleurs Handicapés (RQTH)



Pôle Santé et Sécurité en milieu 
professionnel

� Insertion par la prévention des risques dans l’entreprise / SST

� Cette action de formation, de courte durée, permet par l’obtention du certificat de
« Sauveteur Secouriste du travail », d’effectuer un travail sur la qualification et la
relation entre santé et environnement de travail.

� Par ailleurs, elle sert de catalyseur dans la mise en œuvre d’une dynamique de
recherche d’emploi en renforçant la confiance en soi et la mobilisation surle projet
professionnel.

� Cette action a été financée par le Fonds d’Insertion Professionnelle des Jeunes
(F.I.P.J) et la Politique de la Ville de Persan.

��

� 64 « jeunes » se sont inscrits,62 ont obtenu le diplôme de Sauveteur Secouriste du
Travail et l’attestation de « Gestes et Postures ».

� Intervention au sein du Pôle d’Orientation Professionnelle
� L’intervention du Point Santé vise à travers des exercices à faciliterla prise de

conscience de son degré de confiance en soi et de la gestion du stress. Cette
intervention est un préalable à un suivi individuel pour ceux qui le souhaitent.



Pôle Santé et Sécurité en milieu 
professionnel

Jeunes en contact
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Femme 7 36 19 3 65

Homme 3 36 19 1 59

Total 10 72 38 4 124

Jeunes en contact par niveau
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Pôle d’Orientation Professionnelle

70
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Par genre Individuel

Collectif

Cette action est financée par le Conseil Régional d’Île-de-France. Safinalité est d’accompagner
les jeunes dans l’élaboration de leur projet professionnel. Elle s’articuleautour de trois phases
distinctes et complémentaires:

Une phase d’explorationde 35h en collectif

Une phase de découverte concrète
stage en entreprise de 70h ou période en centre de formation de 35h

Phase de stratégie d’objectifs
Entretien en trinôme avec le conseiller du POP, le conseiller référent et le « jeune ».
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Parcours d’Orientation Professionnelle

� Le niveau des jeunes orientés vers cette action se répartit de la façon suivante:
� 3 %  Niveau VI (brevet des collèges)
� 28 % Niveau V bis (CAP / BEP non obtenu)
� 34 % Niveau V (CAP / BEP)
� 35 % Niveau IV et + (baccalauréat)

� Age
� 16-17 ans 12 %
� 18-21 ans 49%
� 22-25 ans 38%
� 26 ans et + 1 %

� Domaine des stages en entreprise

Animation

�


Animation
Petite enfance
Bâtiment second œuvre
Accompagnement Social
Secteur hospitalier
Secrétariat
Vente
Transport
Audio-visuel, Presse, Communication
Jardin Espaces Verts
Coiffure et diététique
Sécurité

� Éléments de profil

66 % des participants sont sortis du système scolaire depuis plus d’un an,60 % ne
disposent pas d’expérience professionnelle et82 % n’ont pas suivi de formation
professionnelle.



Parrainage

� Cette action est financée par le Conseil Régional Ile-de-France, en 2007 la convention
portait sur25 places subventionnées. Au nombre de 3, les parrains et marraines de notre
réseau sont retraités et ont quitté la vie active depuis moins de 5 ans. Ils occupaient
précédemment des fonctions d’encadrement dans les secteurs tertiaire et de l’industrie. Ils
interviennent à titre bénévole.

� Ils ont mené20entretiens individuels auprès des4 jeunes parrainés.
� 2 Femmes / 2 Hommes
� 1 moins de 18 ans et 3 plus de 18 ans
� 1 niveau VI, 1 niveau V et 2 niveau IV

� L’objectif du parrainage est principalement centré sur l’accompagnement vers l’emploi. Il
se traduit par un accompagnement personnalisé qui porte sur la méthodologie de recherche
d’emploi, l’accompagnement physique, le soutien psychologique , le travail sur la confiance
en soi, la remise à niveau et un travail sur la communication.

� Perspectives de progression: un élargissement de notre réseau de parrainage, une plus
granderégularitédesentretiensavecles filleuls et un développementde la formationdes
parrainsauxtechniquesd’accompagnementversl’emploi.

�	

granderégularitédesentretiensavecles filleuls et un développementde la formationdes
parrainsauxtechniquesd’accompagnementversl’emploi.



Programmes spécifiques

� Plan Personnalisé d’Accès à l’Emploi (PPAE)
� Dans le cadre de la convention avec l’ANPE, la Mission Locale met en place un

accompagnement renforcé destiné à des jeunes inscrits à l’ANPE et quirencontrent
des difficultés dans leurs recherches d’emploi ou d’élaboration de projet professionnel.
Pour l’année 2007 nous avions un objectif conventionnel de122 jeunes dont38
indemnisés. Cet objectif a été largement dépassé avec plus de150jeunes accompagnés
dont65 indemnisés.

� Contrat d’Insertion dans la Vie Sociale (CIVIS)

� Cadre
Le CIVIS est un contrat d’accompagnement, d’une durée d’un an renouvelable 1 fois,
conclu avec la Mission Locale. Il a pour objectif d’organiser les actions nécessaires à
la réalisation de projets d’insertion sociale et professionnelle en vue d’un emploi
durable.

� Modalités d’accompagnement

��

� Modalités d’accompagnement
Un référent unique pour un accompagnement personnalisé et régulier pour aiderà la
construction d’un parcours d’insertion sociale et professionnelle.

� Public prioritaire
Les jeunes âgés de 16 à 25 ans qui ont un niveau de qualification inférieur ou
équivalent au niveau V bis en priorité et qui rencontrent des difficultés particulières
d’insertion sociale et professionnelle. Les « jeunes » de niveau inférieur ou égal au
niveau V peuvent bénéficier du programme CIVIS, ils sont néanmoins comptabilisés
dans une catégorie différentes dite « CIVIS non renforcé ».

� Aides spécifiques
Le bénéfice du régime général de la sécurité sociale pendant les périodes où le
« jeune » ne bénéficie d’aucune protection sociale



Programmes spécifiques

� Aides spécifiques
la possibilité d’un soutien d’une allocation pouvant atteindre 900 euros par an versée
pendant les périodes où le jeune majeur ne reçoit aucune rémunération (emploi,
formation) ou allocation. Le montant de l’allocation versée ne peut dépasser 300
euros par mois. Ce droit est ouvert à compter de la signature du CIVIS.
Les « jeunes » inscrits sur le programme CIVIS peuvent également bénéficier du
Fonds d’Insertion Professionnelle des Jeunes (FIPJ).

� Objectifs 2007
� Ce programme a permis d’accompagner224 jeunes dont165 en CIVIS renforcé et

59 en CIVIS non-renforcé.

� L’objectif, pour la Mission Locale, fixé par l’Etat était de190 jeunes dont165 en
CIVIS renforcé et25en CIVIS non renforcé.

� FSE
Ce projet d’accompagnementspécifiquecible, prioritairement les jeunesde niveau

��

� Ce projet d’accompagnementspécifiquecible, prioritairement les jeunesde niveau
V, rencontrant des difficultés dans leur recherche d’emploi, dans l’élaboration ou la
mise en œuvre de leur projet professionnel. Les critères d’éligibilitépour le
financement de ce projet par le Fonds Social européen sont le niveau de formation et
le nombre d’entretiens réalisés au cours de l’année (entre 8 et 15). Notre objectif de
141 jeunes a été largement dépassé puisque255 jeunes ont bénéficié de cet
accompagnement spécifique.



Prestations financières
� Bourse d’Insertion Professionnelle

� Ce dispositif mis en place par le Conseil Général du Val d’Oise a été essentiellement
sollicité pour des dossiers d’aide à la formation à l’exception d’un dossierpour l’aide
à la création d’entreprise.

� Type de formation
� Licence logistique CACES, Éducateur sportif, Formation complémentaire

métier de la route FIMO, Permis Taxi, Création d’entreprise…

� Nombre de dossiers présentés:21
� Nombre de dossiers validés:20
� Montant30 655 €

� Fonds d’Aide aux Jeunes d’urgence
� Ce dispositif est géré et financé par le Conseil Général du Val d’Oise.

� L’enveloppe globale était3 000 €.L’aide maximum par « jeune » est de 120 € par
an.

��

an.

� 47demandes d’aide ont été effectuées pour un montant total de5 305 €.

� L’attribution de cette aide répond principalement à des problématiques de
subsistance, pour des jeunes ne disposant d’aucune ressource et souvent en situation
de précarité.

� Fonds d’Aide aux Jeunes
� Ce dispositif peut également être mobilisé dans le cadre d’une Commission Locale

d’Attribution qui se réunit deux fois par mois. La demande est alors plafonnée à 349
€ par an. Sont éligibles à ce dispositif les jeunes âgés de 16 à 24 ans révolus et
rencontrant des difficultés de subsistance, d’hébergement, de mobilité, d’accès à la
santé.

� 22dossiers instruits dont20accordés pour un montant de4 550 €.



Prestations financières
� Aides à la mobilité

� Ce dispositif créé et financé par le Conseil Régional d’Ile-de-Francea pour objet
d’aider les jeunes, investis dans une démarche active de recherche d’emploi ou
d’élaboration d’un projet professionnel ,à financer à hauteur de 80 % le coût des
titres de transport en Ile-de-France

� 22 785 € attribués ,la quasi totalité a été distribuée.

� Chéquiers (Bureautique et Langues)

� Ce dispositif créé et financé par le Conseil Régional d’Ile-de-France offre des
possibilités de formations complémentaires de courte durée en langues et en
bureautique.

� Les chéquiers bureautiques
� 2 jeune a bénéficié de cette prestation pour un perfectionnement sur des logiciels

Word, Excel, PowerPoint, Access et initiation à internet.

��

� Les chéquiers langues
� 16 jeunes ont bénéficié de ce dispositif, essentiellement pour un perfectionnement en

langue anglaise.

� Fonds d’Insertion Professionnelle des Jeunes
� Ce dispositif est financé par l’État dans le cadre de la loi de Cohésion Sociale. Il est

consubstantiel au programme d’accompagnement renforcé CIVIS et s’adresse aux
«jeunes» les plus en difficulté. Les axes de financement sont élaborés parchaque
Mission Locale au regard des besoins de son territoire de compétence. Sa mise en
œuvre est d’une grande souplesse. Les axes privilégiés ont étél’accompagnement
social, l’hébergement, le permis B et à titre expérimental les CV Vidéo.

� Nuits relais 2090.00 €
� Appui Social 4180.00 €
� Hébergement villageoises 2030.00 €
� Formation / Atelier logement 1000.00 €
� Permis B 3330,00 €
� CV Vidéo 4000.00 €

� Total 16 630.00 €



Prestations financières

� L’Allocation Interstitielle
� Cette aide financée par l’Etat est consubstantielle au programme CIVIS, sa gestion a

été déléguée au CNASEA. Elle est mobilisable uniquement pour les « jeunes »
inscrits sur le CIVIS renforcé et ne bénéficiant d’aucune ressource ou allocation.
L’allocation Interstitielle ne peut être supérieure à 900 € par an et les versements
mensuels doivent être égaux ou inférieurs à 300 €.

� Pour l’année 2007, l’enveloppe allouée à la Mission Locale était de 93 484 € le
montant alloué aux « jeunes » CIVIS s’élève à27 150 €(environ).

��



Actions spécifiques

� Carrefour à la rencontre des métiers 7éme édition
� Cette édition a été un succès, le nombre de visiteurs (850) et d’exposants (40),

témoigne de l’intérêt et de la pertinence de cette action. Pour l’édition 2007, nous
avons souhaité élargir d’une part, le noyau dur constituant le comité de pilotage de
l’action, en additionnant aux forces vives du Réseau Public d’Insertion des Jeunes
celles du Service Public de l’Emploi ; d’autre part, enraciner le carrefour au sein du
territoire et du tissu économique local en proposant aux entreprises d’ouvrir leurs
portes à des visites guidées en articulation avec le carrefour.

� Les objectifs :
� Permettre au public de s’informer et prendre contact avec un nombre

important de centres de formation, d’entreprises et de structures œuvrant dans
le champ de l’insertion sociale et professionnelle.

� Renforcer les synergies partenariales entre les acteurs du champ del’insertion
sociale et professionnelle et ceux du milieu économique.

� Faire de cet événement une vitrine du tissu économique local, notamment en
proposant la visite des entreprises significatives du territoire, cela dans le but
de valoriser et faire connaître le tissu économique, mais également les savoir-
faire et l’expertise des entreprises(commerces,tertiaire et industrie) du
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faire et l’expertise des entreprises(commerces,tertiaire et industrie) du
territoire.

� Permettre à des centres de formation (plate-forme de mobilisation, Espace
dynamique d’insertion) et à des établissements scolaires de s’appuyer sur cet
événement pour mettre en place des actions pédagogiques destinées à
l’apprentissage des « techniques de recherche d’emploi ou d’information ».

� Faire de cet événement un temps fort de l’emploi en proposant aux entreprises
en phase de recrutement un « espace recrutement » le RPIJ et le Service Public
de l’Emploi s’engagent à pré-sélectionner des candidats susceptibles de
correspondre aux profils des postes.

� Par l’effort conjugué de l’ensemble des partenaires cette édition a tenuses promesses,
même si quelques améliorations restent à réaliser (organisation des visites en entreprises,
meilleure gestion du flux de visiteurs...). La Mission Locale a été le porteur financier de cet
événement, le financement provient du Réseau Public d’Insertion des Jeunes àtravers la
DRTEFP.



Actions spécifiques

� Rencontres sociales 2007
� Nous avons proposé de consacrer les « Rencontres Sociales 2007 » à la thématique

« l’Accompagnement ». Ces « Rencontres Sociales » se sont ouvertes sur une mise
en perspective conceptuelle de la question de « l’accompagnement », puis nous avons
interrogé successivement l’accompagnement sous l’angle du don, du tutorat et du
coaching.

Les Rencontres Sociales 2007 ont réuni plus de 130 professionnels du secteur social
et de l’insertion professionnelle.

� Le Slam
� Dans le prolongement d’un travail initié depuis plusieurs années, nous avons élaboré

en partenariat avec les centres de formation de notre territoire un projet autour du
SLAM. Ce projet, financé par la Politique de la ville de Persan et la Communauté de
Communes du Haut Val d’Oise a comme double finalité de travailler la socialisation
par le biais des pratiques culturelles et d’inscrire le SLAM dans le paysage des
événementsculturelsdu territoire.

��

événementsculturelsdu territoire.

Issu de la culture « urbaine » le SLAM est une forme d’expression poétique au style
libre et renouvelé. Cette forme d’expression a été mobilisée comme support
pédagogique pour réaliser un travail sur l’expression orale, écrite et la présentation en
publique…

Une quarantaine d’ateliers ont été mis en place dans différents centres de formation
(Passiflore, Profil, CESAME, Maison de retraite, CLSH…) et animés par un Slameur
de l’association SLAM Production et IMAJ. A l’issue des ateliers des scènes ont été
organisées au sein des communes de Persan, Beaumont-sur-Oise et Bruyères-sur-
Oise. Ces scènes ont connu un vif succès avec en moyenne 280 participants.



Actions spécifiques

� Micro-chantier
� En 2007 les communes de Bruyères-sur-Oise et Asnières-sur-Oise ont mobilisées ce

dispositif pour réhabiliter des salles de classes. Ces chantiers ont offert d’une part,
l’opportunité d’une mise en situation professionnelle enrichissante et valorisante et
d’autre part la possibilité de créer un lien avec une Mairie. Réaliséspar TILT
Services et Bâti-Verts,10 « jeunes » gens accompagnés par la Mission Locale ont
participé à ces chantiers.

Cette expérience a permis de constater que ce type de chantier ne génère pas de
surcoût financier. La plus value en termes d’insertion professionnelle et de
citoyenneté est extrêmement forte et mobilisatrice.

Le périmètre d’intervention de ces micro-chantiers est centré principalement sur le
second-œuvre en bâtiment ou en espaces verts.

� Atelier logement et budget
� Un atelier a été élaboré en partenariat avec IDL 95 et les Conseillères en économie

sociale et familiale du Service Social Départemental. Ce atelier procède de

��

sociale et familiale du Service Social Départemental. Ce atelier procède de
l’observation des difficultés que rencontrent un certain nombre de jeunes quenous
accompagnons d’une part lors de la prospection et de l’entrée dans leur premier
logement et d’autre part dans la gestion de leur budget . L’objectif poursuivi est
triple:

� Mobiliser des partenaires spécialisés autour de ces questions
� Construire des modules de formation adaptés au public jeunes et susceptibles de leur

apporter les connaissances de bases et une compréhension de l’environnement
� Favoriser la prise de contact avec ces partenaires et le public jeunes

� 15 jeunes y ont participé.



Indicateurs d’activité
Commune de Asnières-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 6
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 19
� Le nombre d’actualités: 77dont54 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 5, Formation 1
� Les entrées dans les programmes: CIVIS4, Pôle Emploi4, PPAE 2, Pôle Santé 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Beaumont-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 130
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 387
� Le nombre d’actualités: 2317dont 1702 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 141, Alternance 3, Formation 81 
� Les entrées dans les programmes: CIVIS69, Pôle Emploi32, PPAE 45, Pôle Santé 12, 

Parrainage 2, POP Collectif 19et POP Individuel 3
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Indicateurs d’activité
Commune de Belloy-en-France

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 4
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 7
� Le nombre d’actualités: 55dont 66 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 1,  Formation 3
� Les entrées dans les programmes: Pôle Emploi1, PPAE 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Bernes-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère quantitatif.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 25
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 67
� Le nombre d’actualités: 381dont 259 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 23, Alternance 1, Formation 19
� Les entrées dans les programmes: CIVIS12, Pôle Emploi3, PPAE 7, Pôle Santé 9, POP 

Collectif 8
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Indicateurs d’activité
Commune de Bruyères-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 37
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 152
� Le nombre d’actualités: 759dont 468 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 36, Alternance 4, Formation 24
� Les entrées dans les programmes: CIVIS19, Pôle Emploi12, PPAE 14, Pôle Santé 13,

POP Collectif 6 et POP Individuel 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Butry-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 5
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 8
� Le nombre d’actualités: 23dont 16 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 2, Alternance 1, Formation 5
� Les entrées dans les programmes: Pôle Emploi4, PPAE 1, Pôle Santé 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Champagne-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 25
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 76
� Le nombre d’actualités: 287dont 189 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 20, Alternance 1, Formation 17
� Les entrées dans les programmes: CIVIS10, Pôle Emploi5, PPAE 3, Pôle Santé 8, POP 

Collectif 2
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Indicateurs d’activité
Commune de Frouville

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 0
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 1
� Le nombre d’actualité: 1 dont 1 entretien
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Indicateurs d’activité
Commune de Hédouville

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 1
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 2
� Le nombre d’actualité: 2 dont 2 entretien
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Indicateurs d’activité
Commune de l’Isle-Adam

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 55
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 89
� Le nombre d’actualités: 340dont 265 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 27, Alternance 2, Formation 11
� Les entrées dans les programmes: CIVIS8, Pôle Emploi28, PPAE 20, Pôle Santé 6, 

POP Collectif 2 et POP Individuel 4
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Indicateurs d’activité
Commune de Labbeville

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 0
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 1
� Le nombre d’actualité: 1 dont 1 entretien
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Indicateurs d’activité
Commune de Mériel

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 21
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 32
� Le nombre d’actualités: 123dont 95 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 8, Alternance 1, Formation 8
� Les entrées dans les programmes: CIVIS4, Pôle Emploi11, PPAE 5, Pôle Santé 1, POP 

Collectif 1 et POP Individuel 3
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Indicateurs d’activité
Commune de Mours

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 6
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 14
� Le nombre d’actualités: 89dont 50 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 6, Formation 5
� Les entrées dans les programmes: CIVIS1, PPAE 1, Pôle Santé 1 POP Collectif 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Nerville-la-Forêt

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 4
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 4
� Le nombre d’actualités: 9 dont 9 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 1, Formation1
� Les entrées dans les programmes: Pôle Emploi1
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Indicateurs d’activité
Commune de Nesles-la-Vallée

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 1
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 4
� Le nombre d’actualités: 12dont 9 entretiens
� Les entrées dans les programmes: POP Individuel 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Nointel

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 4
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 11
� Le nombre d’actualités: 37dont 28 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 1, Formation 1
� Les entrées dans les programmes: CIVIS1, Pôle Santé 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Noisy-sur-Oise

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 1
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 6
� Le nombre d’actualités: 14dont 6 entretiens
� Les entrées dans les programmes: PPAE 1

1er accueils

1
0,4

0,6

0,8

1

1,2

Femme

Homme

��

0

0,2

VI V Bis V IV > IV

Jeunes en contact

1 1

4

0

1

2

3

4

5

VI V Bis V IV > IV

Femmes

Hommes

1er accueils

1

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

16-17 18-21 22-25

Femme

Homme



Indicateurs d’activité
Commune de Parmain

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 40
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 72
� Le nombre d’actualités: 254dont 191 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 22, Alternance 2, Formation 10
� Les entrées dans les programmes: CIVIS6, Pôle Emploi26, PPAE 8, Pôle Santé 4, POP 

Individuel 2
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Indicateurs d’activité
Commune de Persan

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 142
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 449
� Le nombre d’actualités: 2578dont 1790 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 132, Alternance 10, Formation 80
� Les entrées dans les programmes: CIVIS66, Pôle Emploi41, PPAE 71, Pôle Santé 29, 

POP Collectif 25et POP Individuel 2
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Indicateurs d’activité
Commune de Presles

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 19
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme):41
� Le nombre d’actualités: 159dont 116 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 7, Alternance 1, Formation 5
� Les entrées dans les programmes: CIVIS6, Pôle Emploi5, PPAE 6, Pôle Santé 2, POP 

Collectif 1 et POP Individuel 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Ronquerolles

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 3
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 9
� Le nombre d’actualités: 59dont 38 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 4
� Les entrées dans les programmes: CIVIS1, Pôle Emploi2, PPAE 1, POP Collectif 2
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Indicateurs d’activité
Commune de Saint-Martin-du-Tertre

� Les indicateurs d’activité sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 13
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 26
� Le nombre d’actualités: 119dont 77 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 13, Formation 4
� Les entrées dans les programmes: CIVIS4, Pôle Emploi2, PPAE 5, Pôle Santé 1, POP 
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Indicateurs d’activité
Commune de Noisy-sur-Oise

� Les indicateurs d’activité sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 1
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 6
� Le nombre d’actualités: 14dont 6 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 2, Alternance 1, Formation4
� Les entrées dans les programmes: PPAE 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Seugy

� Les indicateurs d’activité sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 9
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 12
� Le nombre d’actualités: 44dont 31 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 2, Alternance 1, Formation4
� Les entrées dans les programmes: CIVIS 2, Pôle Emploi1, PPAE 1, Pôle Santé 1, POP 
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Indicateurs d’activité
Commune de Vallangoujard

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): /
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 1
� Le nombre d’actualités: 3 dont 3 entretiens
� Les entrées en mesures: /

Jeunes en contact
Femme

Homme

��

1

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

VI V Bis V IV > IV



Indicateurs d’activité
Commune de Valmondois

� Les indicateurs d’activité sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 4
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 7
� Le nombre d’actualités: 29dont 27 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 4, Formation 1
� Les entrées dans les programmes: CIVIS 1, Pôle Emploi2, PPAE 1, Pôle Santé 1
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Indicateurs d’activité
Commune de Viarmes

� Les indicateurs d’activité sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 24
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 47
� Le nombre d’actualités: 138dont 93 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 9, Formation 4
� Les entrées dans les programmes: CIVIS 5, Pôle Emploi3, PPAE 1, Pôle Santé 2, POP 
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Indicateurs d’activité
Commune de Villiers-Adam

� Les indicateurs d’activités sont au nombre de quatre, ils permettent de comparer et de 
donner quelques éléments de repère volumétrique.

� 1er accueils par niveau et par âge (1er & 2èmediagramme): 3
� les « jeunes » en contact (3èmediagramme): 5
� Le nombre d’actualités: 10dont 10 entretiens
� Les entrées en mesures: Emploi 4
� Les entrées dans les programmes: Pôle Emploi1, PPAE 1, Pôle Santé 1
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Eléments financiers

Charges exprimées en € et en %

192; 0%

25985; 4%440664; 72%

128940; 21%

15322; 3%

Achats

Services extérieurs

Impots et taxes

Charges de personnel

Autres charges

��

Ressources exprimées en € et en %

18187; 3%

93596; 15%

89368; 14%

155337; 24%

280156; 44%

Etat

Région

Département

Communes

Europe



Eléments financiers

Ressources Fonctionnement exprimées en € et en %

80662; 16%
89368; 18%

100182; 20%

239677; 46%

Etat

Région

Département

Communes

��

Ressources Spécifiques exprimées en € et en %

18187; 13%

28335; 21%

12934; 10%12143; 9%

55155; 41%

8011; 6%

Etat

Région

Département

Communes

Europe

Politique de la ville



Eléments financiers

Ressources par typologie exprimées en € et en %

171362; 25%

22928; 3%

61424; 9%

428907; 63%

Fonctionnement

Projet I

Projet II

Contrats aidés

�


Fonctionnement : ces subventions sont attribuées au regard de critères
démographiques, de l’activité de la Mission Locale et des difficultés du territoire.

Projet I : ces subventions sont attribuées sur projet (proposé par la Mission Locale) et
évaluées sur la réalisation globale du projet.

Projet II : ces subventions sont attribuées au regard de programmes ou dispositifs
nationaux ou régionaux le versement de la subvention est conditionnée par la réalisation
des objectifs quantitatifs.

Contrats aidés: contrepartie pour les contrats aidés.



Projet associatif
� Projet associatif

� Acteur historique de l’accompagnement social et professionnel des jeunes de 16à 25
ans, la Mission Locale œuvre au déploiement opérationnel des politiques publiques et
participe à l’élaboration et à l’animation des politiques locales en faveur de
l’insertion des jeunes.

Fidèle à l’esprit d’altruisme et d’abnégation du service public, la MILNOVOISE
s’adosse à une expérience croisée dans les champs de l’action sociale,de la santé, de
l’orientation professionnelle, de l’emploi et du développement locale pour proposer
des solutions réalistes dans le respect des valeurs de non discrimination, depluralité,
et de gratuité.

Au-delà des nos missions fondatrices d’accès à l’emploi, la formation, la santé, le
logement et les loisirs et la culture, nos axes d’intervention s’articulent autour de
trois fondamentaux:

�	

Le conseil et l’accompagnement:
Des jeunes dans leurs parcours d’insertion sociale et professionnelle
Des collectivités territoriales dans leurs réflexions d’actions destinées à la jeunesse
Du tissu économique local dans son développement
De nos partenaires dans le développement de leurs actions en faveur des jeunes

Les synergies partenariales:
Initier et développer de nouveaux partenariats capables de répondre aux besoins des
jeunes et du territoire.

L’innovation et développement:
Développer une offre de services et des nouvelles solutions susceptibles d’optimiser
l’insertion sociale et professionnelle des jeunes, les processus de recrutement, de
favoriser l’acquisition et la validation de compétences sociales et professionnelles.

Notre développement s’appuie sur des financements publics, européens et privés dont
les objectifs sont de soutenir et favoriser la mise en œuvre de nos missions etnos
valeurs.



Perspectives 2008

� Renforcer l’offre de services des Pôles au profit 
� Des entreprises par le biais des nouveaux partenariats (plate-forme de Ressources

Humaines, OPCA…)
� Des jeunes : accompagnement, information et orientation
� De la santé et de la sécurité
� De de la mobilité par le bais de partenariat et d’agrément avec des associations de

location de véhicules

� Renforcer notre action inter-territoire
� Mettre en œuvre la convention inter Missions Locales et développer nos relations

avec le PLIE de Cergy et les acteurs des territoires limitrophes.
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